Uitnodiging rondetafelgesprek
‘Over verzekeren’
15 november 2011

Betwijfelt u of alle verzekeringen die u heeft ook
echt nodig zijn? Of wordt uw ondernemerschap
belemmerd door risico’s en onzekerheden? Kunt
u extra ondersteuning gebruiken van verzeke-
raars bij het nemen van beslissingen daarover
en zo ja, op welke wijze? Het zijn vragen die de
verzekeringssector graag met u bespreekt.

Wij nodigen u daarom uit voor een rondetafel-
gesprek op 15 november waar de top van de
verzekeraars in gesprek gaat met zzp’ers en
mkb’ers (ondernemers met maximaal 25 mensen
in loondienst). Het doel is in beeld te krijgen hoe
verzekeraars de dienstverlening aan ondernemers
kunnen optimaliseren.

De financiéle sector beleeft lastige tijden. De
kredietcrisis en de eurocrisis: iedereen heeft daar
last van. Dat komt het vertrouwen in de finan-
ciéle sector niet ten goede. De uitdaging is om te
midden van alle problemen toch de belangen van
de klant, van u, niet uit het oog te verliezen.

Verzekeraars werken graag samen met u aan een
optimale invulling van hun maatschappelijke
rol. Zo zijn bijvoorbeeld de contractstermijnen
voor de zakelijke klanten verkort en zijn polissen
na een eerste termijn maandelijks opzegbaar.
Ook is het Keurmerk Klantgericht Verzekeren
opgericht. Initiatieven die ontstaan zijn in
samenspraak met onze klanten.

De branche is voortdurend op zoek naar dit
soort verbeterpunten. Daarom horen wij graag
van u: wat kunnen verzekeraars voor u doen?
Tijdens het rondetafelgesprek kunt u daarover in
gesprek met de top van verzekerend Nederland.

Richard Lamb, bekend van de TrendVerwachting
bij BNR, zal als keynote speaker voorafgaand aan
het gesprek een presentatie verzorgen over trends
in ondernemen in relatie tot verzekeren.

Programma

15.30 uur Ontvangst

16.00 uur Welkomstwoord door

Richard Weurding, algemeen
directeur Verbond van Verzekeraars
“Trends over ondernemen in 2012’,
presentatie door keynote speaker
Richard Lamb, trendwatcher en
futuroloog

‘Ondernemers en verzekeren’,
presentatie door Willem van Duin,
bestuursvoorzitter Eureko/Achmea
Rondetafelgesprek onder leiding van
Roderik van Grieken, directeur van
het Nederlands Debat Instituut
Overhandiging lijst van aanbeve-
lingen aan Willem van Duin en
Richard Weurding

Buffet

16.05 uur

16.35 uur

16.50 uur

18.30 uur

18.45 uur

Aanmelden

Aanmelden voor deze (gratis) bijeenkomst kan
onder vermelding van ‘Ondernemers in gesprek
met verzekeraars’ bij de organisatie waarvan u
deze uitnodiging heeft ontvangen.

Hierna ontvangt u van ons een bevestiging.

Let op: vol is vol, dus meldt u snel aan.

Wijj zien u graag op 15 november in het
Verzekeringsgebouw aan de Bordewijklaan 2
te Den Haag.

Richard Weurding
algemeen directeur Verbond van Verzekeraars

Deze bijeenkomst is mede mogelijk gemaakt door
PZO, Platform Zelfstandige Ondernemers en
MKB Den Haag.
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